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1. ที่มาและความส�ำคัญ

บทน�ำ

	 “มหาวิทยาลัย” เป็นแหล่งสร้างเสริม เรียนรู้ และถ่ายทอดปัญญา ความสามารถ อันเป็น

แบบอย่างพฤติกรรมและอารมณ์ที่ส�ำคัญของคน เป็นแหล่งรวมการผลิตปัญญาชนเพื่อท�ำหน้าที่

พัฒนาประเทศ ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา ล้วนอยู่ในบริบทความ

สัมพันธ์ของการเสริมสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และการบ่มเพาะนักศึกษา เปรียบเสมือน “ระบบ

ปัญญานิเวศ : Wisdom Ecosystem” ในมหาวิทยาลัย ซ่ึงเป็นระบบการผลิตที่ มุ่งประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล เพ่ือบรรลุเป้าหมายและยุทธศาสตร์ “มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ”

ระบบปัญญานิเวศ จึงเป็นกลไกและกระบวนการส�ำคัญของการขับเคลื่อน “ฐานก�ำลังการผลิต” 

ทรัพยากรในวัยเรียนเข้าสู่วัยท�ำงาน

	 เป้าหมายหลักของมหาวิทยาลัยท่ัวโลก ย่อมมุ่งเน้นสู่การเป็นมหาวิทยาลัยช้ันน�ำระดับโลก

(World Class University) โดยให้ความส�ำคัญใน 3 องค์ประกอบ คือ การสร้างความสามารถ

(Competency) การแข่งขัน (Competitiveness) และ ผลผลิตท่ีมีคุณภาพตรงต่อความต้องการ 

(Customization) ในขณะที่การขับเคลื่อน “มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ” มุ่งเน้น

ในด้านการเสริม “ทรัพยากรบุคคล ให้เป็นฐานพลังหลัก” โดยอาศัยการเสริมสร้าง “คุณภาพ

ชีวติ ความสขุ ความผูกพันองค์กรและสมดุลชีวิต” ดังนั้น การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

สู่ องค์กรสุขภาวะ เ ป็นหนึ่ งในกระบวนการหนุน เสริมแนวคิด “มหาวิทยาลัยความสุข

สู่มหาวิทยาลัยช้ันน�ำระดับโลก”
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	 ส ถ า บั น วิ จั ย ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ สั ง ค ม 

มหาวิทยาลัยมหิดล ริเริ่มการศึกษาวิจัยและ

พัฒนา “มหาวิทยาลัยแห่งความสุข” ใน

ประเทศไทย ซ่ึงได้รับการสนับสนุนจาก ส�ำนัก

สนับสนุนสุขภาวะองค์กร ส�ำนักงานกองทุน 

สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2556 - 2558 (ระยะที่ 1) จนถึง ช่วงปี 

พ.ศ. 2559 – 2561 (ระยะที่ 2) ทุกมหาวิทยาลัย

ในประเทศไทย ล้วนมีเป้าหมายบรรจุในแผน

พัฒนามหาวิทยาลัย เพื่อน�ำไปสู่อันดับของ

มหาวิทยาลัยโลก และบุคลากรในมหาวิทยาลัย

มีภารกิจหลัก ในการน�ำพามหาวิทยาลัยไปสู่

การเป็นองค์กรที่มีความเป็นเลิศ มุ่งเป้าในการ

เป็นมหาวิทยาลัยโลก 

 	 แนวคิด “มหาวิทยาลัยแห่งความสุข”

จึงเป็นจุดเริ่มต้นส�ำคัญ เพื่อให้บุคลากรได้รับ

การพัฒนาสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข 

มีอิสระทางความคิด ผลักดันความก้าวหน้า

ในชีวิต และน�ำไปสู่ความพึงพอใจในชีวิต 

ทั้งในระดับ ตนเอง ครอบครัว และองค์กร 

ห า ก บุ ค ล า ก รใ น ม ห า วิ ท ย า ลั ย ท� ำ ง า น

ท่ามกลางบรรยากาศท่ีด� ำ เ นินไปอย่างมี

ความสุข มีขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงาน 

คนรอบข้างและสังคมรอบตัวย่อมมีความสุข 

นับ เ ป็นภารกิจส�ำคัญอย่างยิ่ งที่ ผู้ บริหาร

ควรตระหนักและด�ำ เนินการอย่างจริงจัง

และต่อเนื่อง
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	 ความสอดคล้องกับ เ ป้าหมายของ

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี พ.ศ. 2565 

คือ “การยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย 

เพื่ อผลิตและพัฒนาบุคลากรที่ มีคุณภาพ

สามารถปรับตัว ส�ำหรับงานที่ เกิดขึ้นตลอด

ชี วิต พัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาในการ

สร้างความรู้และนวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีดความ

สามารถในการแขง่ขนัของประเทศในโลกาภวิตัน์ 

สนับสนุนการพัฒนาที่ ย่ังยืนของท้องถิ่นไทย 

โดยใ ช้กลไกของธรรมา ภิบาล การ เงิ น 

การก�ำกับมาตรฐาน และเครือข่ายอุดมศึกษา

บ นพื้ น ฐ า น ข อ ง เ ส รี ภ าพท า ง วิ ช า ก า ร 

ความหลากหลาย และเอกภาพเชิงระบบ”

	 การด�ำเนินงานโครงการในระยะที่  3 

(พ.ศ. 2563-2565) ได้ก�ำหนดวิสัยทัศน์เป็น

“การสนับสนุน ระบบปัญญานิเวศ (Wisdom 

Ecosystem) เพื่อสร้างเสริม มหาวิทยาลัยแห่ง

คว ามสุ ข สู่ อ งค์ ก รสุ ข ภ าว ะอย่ า ง ย่ั ง ยื น 

ภายในปี 2565 ส่งผลให้บุคลากรและนักศึกษา

ที่อยู่ในสังคมไทยมีขีดความสามารถ สังคม 

สิ่ งแวดล้อม ท่ีเอื้อต่อสุขภาวะ มุ่งเน้นคน

ท�ำงานและนักศึกษาใน “มหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุข” ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความสุข

มีความพึงพอใจ มีความผูกพันองค์กรและ

มีสมดุลระหว่างชีวิตกับการท�ำงานเพื่อน�ำไปสู่

การมีศักยภาพและขีดความสามารถในการ

ท�ำงาน การมีสังคมและส่ิงแวดล้อมที่ เอื้อ

ต่อสุขภาวะให้เกิดบน “ระบบปัญญานิเวศ” เป็น

กระบวนการท่ีมุ่งเสริมความสัมพันธข์องสมาชิก

ในมหาวทิยาลยัแหง่ความสขุครอบคลมุบุคลากร 

นักศึกษา และบุคคลรอบข้างในมหาวิทยาลัย 

แ ส ด ง ร ะ บ บที่ มี ก ลไ ก แ ล ะ ก ร ะ บ ว นก า ร

การขับ เคลื่ อนทั้ ง เ ชิงนโยบายการบริหาร

และเชิงปฏบิตั ิการสรา้งเสรมิ “มหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุขสู่มหาวิทยาลัยสุขภาวะ เกิดเป็น

วัฒนธ ร ร มก า ร ส ร้ า ง เ ส ริ ม  “ อ ง ค์ ก ร

สุขภาวะ” อย่างยั่งยืน
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2. เป้าประสงค์

   1) 	เพื่อสร้างกลไกสนับสนุนการสร้างเสริม มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ

	 ร่วมกับภาคีเครือข่าย

   2) 	เพื่อสร้างเสริมศักยภาพบุคคลากรในการเสริมสร้างสุขภาวะบุคคลและองค์กร 

	 ร่วมกับภาคีเครือข่าย

   3) เพื่อสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาวะกลุ่มนักศึกษา ร่วมกับภาคีเครือข่าย

3. วัตถุประสงค์

   1) 	เกิดศูนย์เรียนรู้ มหาวิทยาลัยแห่งความสุข จ�ำนวน 5 แห่ง และเกิดเกณฑ์การประเมิน

	 คุณภาพตนเอง ของ 5 ภาคีศูนย์เรียนรู้มหาวิทยาลัยแห่งความสุข เป็นนโยบายมาตรฐาน

	 กลางการประกันคุณภาพ สนับสนุนเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�ำเนินการที่ เป็นเลิศ 

	 Education Criteria for Performance Excellence (EdPEx) และขยายผลความเข้มแข็ง 

	 50 ภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะอย่างยั่งยืนทั้งภาคีเดิม

	 และภาคีใหม่

   2) 	เกิดนักสร้างสุของค์กรที่ผ่านการอบรมหลักสูตร “Advanced R2H” จ�ำนวนไม่น้อยกว่า 

	 1,000 คน เกิดทีมวิทยากรสร้างสุขภูมิภาค จ�ำนวน 12 ทีม

    3)  เกิดกิจกรรม 3 กิจกรรม น�ำร่อง ส�ำหรับการดูแลนักศึกษา เกิดนักศึกษาต้นแบบสุขภาวะ 

	 จ�ำนวน 200 คน จาก 5 ต้นแบบน�ำร่อง ใน 5 ภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

	 เกิดระบบดูแล “การสร้างสุขภาวะกลุ่มนักศึกษา” 5 รูปแบบ
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4. ค�ำนิยาม

4.1 ระบบปัญญานิเวศ เป็นปัญญาของประเทศชาติ เป็นแหล่งความสัมพันธ์ระหว่างผูผ้ลิต 

(producer) คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย ทั้งคณาจารย์และบุคลากรสนับสนุนอ่ืน ๆ 

ที่สามารถน�ำความรู้ ความสามารถมาสังเคราะห์เป็นปัญญา ส่งต่อผู้บริโภค (consumer)  คือ 

นักศึกษาท่ีมารับรู้และสืบสานปัญญาจากคณาจารย์และบุคลากรอื่น ๆ ในมหาวิทยาลัยที่ เป็น

แหล่งเรียนรู้ แล้วได้รับผลส�ำเร็จเป็น บัณฑิตหรือผู้ย่อยสลาย (decomposer) ที่ย่อยสลายองค์

ความรู้ท่ีได้ไปเป็นปัญาในการท�ำงานหรือการพัฒนาครอบครัว องค์กร สังคม และ ประเทศชาติ

เป็นวงจรต่อ ๆ ไป จึงประยุกต์เป็น “ระบบปัญญานิเวศ” เพื่อน�ำมาใช้เป็นกลไกในการขับเคลื่อน 

มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะอย่างยั่งยืน ระบบปัญญานิเวศ ของโครงการฯ นี้ 

จึงหมายถึง การประยุกต์แนวคิดของระบบนิเวศ มาใช้สนับสนุนให้เป็นกลไกส�ำคัญในการเช่ือมโยง

ความสัมพันธ์ของบุคลากร (สิ่งมีชีวิต) ในมหาวิทยาลัยที่ เป็นแหล่งเพาะปลูกทางปัญญา ที่มีความ

เช่ือมโยงกับ นโยบาย วิสัยทัศน์ รวมถึงระบบกลไก กระบวนการต่าง ๆ (ส่ิงไม่มีชีวิต) ในการ

พัฒนาบุคลากร และสร้างเสริมขีดความสามารถ ของบุคลากรในมหาวิทยาลัย แสดงภาพรวม 

ความสัมพันธ์ของสมาชิกในมหาวิทยาลัยแห่งความสุข โดยครอบคลุมบุคลากร ในฐานะผู้ผลิต 

(Producer) และ นักศึกษา ในฐานะผู้บริโภค (Consumer) รวมทั้งเป็นบัณฑิตหรือ ผู้ย่อยสลาย 

(decomposer) ที่มีความสัมพันธ์กับ ระบบกลไก และกระบวนการ การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย

แห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ ทั้งเชิงนโยบายการบริหาร เชิงปฎิบัติการ และเชิงวิชาการ 

การสร้างเสริมมหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะที่ยั่งยืน
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4.2 มหาวิทยาลัยแห่งความสุข หมายถึง มหาวิทยาลัยภาคีเครือข่ายที่ร่วมกัน 

   (1)  ด�ำเนนิแนวคดิ “มหาวทิยาลยัแหง่ความสุข” โดยอธิการบดีหรือผู้แทนท่ีได้รับมอบหมาย

	  จากอธิการบดีเห็นชอบในแนวคิด หลักการ กระบวนการ

   (2) ร่วมลงนามใน บันทึกความเข้าใจในข้อตกลงความร่วมมือ

	  (Memorandum of Understanding: MOU)

    (3)  ร่วมมืออนุมัติให้มีการส�ำรวจ “มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์การสุขภาวะ” ของบุคลากร

	  และนักศึกษาทั้งมหาวิทยาลัย ประเด็น คุณภาพชีวิต ความสุข ความผูกพันองค์กร และ 

    สมดุลระหว่างชีวิตกับการท�ำงาน ภายใต้ เป้าหมายท่ีก�ำหนดและเกณฑ์การส�ำรวจ

	  และการวัดของเครื่องมือ HAPPINOMETER

   (4) ให้ความร่วมมือในการอนุมัติบุคลากรเข้าร่วมอบรม เป็นนักสร้างสุของค์กร

    (5) ได้ผลส�ำรวจ ออกมาเป็น ระดับ ค่าคะแนนเฉลี่ย “ความสุขภาพรวม” ระดับ มหาวิทยาลัย 

	  ระดับคณะ และ ระดับบุคคล

  (6) น�ำผลส�ำรวจที่ไดไ้ปบรหิารจดัการสรา้งเสริม “มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ 

	  อย่างยั่งยืน”
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4.3 ความเข้มแข็ง “มหาวทิยาลัยแหง่ความสขุ 
สู่องค์กรสุขภาวะ” หมายถึง การจัดระดับ 
ความเข้มแข็ง ตามเกณฑ์ “มหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุขสู่องค์กรสุขภาวะอย่างย่ังยืน”

เกณฑ์ความเข้มแข็ง
1 .  ลงนามใน MOU และ /หรื อ  มี การ

ก�ำหนดเป็นนโยบาย/ วิสัยทัศน์/ ค่านิยม/ 

ยุทธศาสตร์/พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย

2. มีการส�ำรวจมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

ครั้งท่ี 1 (Based-line data) 

3. มีการอบรมหลักสูตรและจัดท�ำแผนปฏิบัติ

การสร้างสุข รวมถึงน�ำไปด�ำเนินการอย่าง

เป็นรูปธรรมตามขั้นตอน

   (1) มีนักสร้างสุของค์กร

   (2) มีการแต่งตั้งคณะท�ำงาน 

   (3) มีการประชาสัมพันธ์ 

   (4) มีงบพัฒนาบุคลากรมาสนับสนุน

   (5) มีการติดตามผลส�ำเร็จของแผน   

4. มีการส�ำรวจมหาวิทยาลัยแห่งความสุข

ครั้งท่ี 2 (Ended-line data) หลังจาก

ด� ำ เ นิ นการตาม ข้อ  ( 3 )  เ พ่ื อน� ำผลไป

เทียบเคียงกับการส�ำรวจครั้งท่ี 1 

4.4 องค์กรสุขภาวะอย่างยัง่ยืน หมายถึง

ภาคี เครือข่ ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

ที่ ได้ มีการพัฒนาสร้างเสริมคุณภาพชีวิต 

ความสุข ความผูกพันองค์กร และ สมดุล

ระหว่างชีวิตกับการท�ำงานของคนท�ำงาน 

ด้วยระบบปัญญานิเวศ และได้รับผลส�ำเร็จ

จัดอยู่ ในระดับ 1 “มีความเข้มแข็งอย่าง

ยั่งยืน” ตามเกณฑ์ จัดระดับความเข้มแข็ง 

“มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ

อย่างยั่งยืน” 

4.5 ศูนย์เรียนรู้มหาวิทยาลัยแห่งความสุข
หมายถึง กลไกสนับสนุนการสร้าง เสริม

ความเข้มแข็งการเสริมสร้างมหาวิทยาลัย

แห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะอย่างย่ังยืน

ใช้ในการขับเคลื่ อนระบบ “ปัญญานิ เวศ” 

ที่ มี กระบวน การ เ ช่ือมโยงการประสาน

ความร่วมมือ ระหว่าง 5 ภาคี เครือข่าย

มหา วิทยาลัยแห่ งความสุข โดยมี จุด มุ่ ง

หมายในการสร้างเสริม “มหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุข” ให้ เ ป็นพื้นที่ ต้นแบบและแหล่ง

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งเชิงวิชาการและเชิงขับ

เคลื่อน “มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กร

สุขภาวะ” ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

ตลอดจน เ ป็นแหล่ งขยายผลการสร้ าง

เสริมศักยภาพบุคคลากรในการเสริมสร้าง

สุขภาวะบุคลากรและองค์กร นอกเหนือจากนี้ 

ยังเป็นแหล่งพัฒนา “นักศึกษาต้นแบบสุขภาวะ” 

4.6 มาตรฐานกลางการประกันคุณภาพ 

เ ป็นส่ วนหนึ่ ง ของการขั บ เคลื่ อน ร ะบบ 

“ปัญญานิเวศ” ที่ มีกระบวนการสนับสนุน

การส ร้าง มหาวิทยาลั ยแห่ งความสุ ขสู่

องค์กรสุขภาวะ ของ 5 ภาคีศูนย์ เรียนรู้

มหาวิทยาลัยแห่งความสุข ด�ำเนินการเป็น

ข้อตกลงความร่วมมือ มาตรฐานกลาง
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การประเมินตนเอง ของ 5 ภาคี ศูนย์เรียนรู้

มหาวิทยาลัยแห่งความสุข ใช้เป็นนโยบาย

ร่วมกันในการประเมินตนเอง ร่วมไปกับ

เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�ำเนินการ

ที่เป็นเลศิ Education Criteria for Performance

Excellence (EdPEx) ของ กระทรวงอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม

4.7 สุขภาวะกลุ่มนักศึกษา หมายถึง กลไก
สนับสนุน ระบบ “ปัญญานิเวศ” เพื่อความเข้ม

แข็งในการเสริมสร้าง มหาวิทยาลัยแห่งความ

สุขสู่องค์กรสุขภาวะอย่างย่ังยืน ของนักศึกษา 

ใน 5 ศูนย์เรียนรู้มหาวิทยาลัยแห่งความสุข

กลไกนี้ขับเคลื่อนด้วยกระบวนการ

(1)  คุณภาพชีวิตของนักศึกษา

(2) ประเมินความต้องการการดูแลสุขภาพ 

และความเ ป็นอ ยู่ของนักศึกษา ระหว่าง

บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง

(3 ) สร้ าง เสริมลักษณะพึงประสงค์ของ 

“นักศึกษาต้นแบบ” 

4.8 บุคลากรในมหาวิทยาลัย หมายถึง 

คณาจารย์ และ คนท�ำงาน ที่ท�ำงานประจ�ำ

และไม่ประจ�ำใน 50 ภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัย

แห่งความสุข

4.9 นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาระดับ

ช้ันปริญญา ท่ีก�ำลังศึกษาอยู่ ในปัจจุบัน 

ณ ระยะเวลาที่ส�ำรวจ ใน 50 ภาคีเครือข่าย

มหาวิทยาลัยแห่งความสุข

4.10 นักสร้างสุของค์กร เป็นกลไกและ
กระบวนการ สร้างเสริมศักยภาพบุคคลากร

ในการเสริมสร้างสุขภาวะบุคคลและองค์กร 

หมายถึง บุคลากรใดใด ที่ ภาคี เครือข่าย

มหาวิ ทยาลั ย แห่ งความสุ ข  จั ดสรรมา

จ�ำนวน ไม่น้อยกว่า 30 คนต่อ 1 ภาคี

เ ค รื อ ข่ า ย ม ห า วิ ท ย า ลั ย แ ห่ ง ค ว า ม สุ ข 

เพื่อเข้ารับการอบรมหลักสูตร “การบริหาร

จัดการองค์ความรู้สู่ความสุขในการท�ำงาน” 

(Routine to Happiness: R2H) 
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เ ป็ นนั กสร้ า งสุ ขที่ มี ศั กยภาพ สามารถ

จัดการความรู้ เข้าใจแนวคิดการพัฒนาการ

บริ หารจัดการองค์ความ รู้ สู่ ความสุ ขใน

การท�ำงาน จัดท�ำแผนปฏิบัติการสร้างสุข

องค์กร ท�ำกิจกรรมสร้างเสริมความสุขของ

บุคลากรและองค์กร ไปสู่ความส�ำเร็จตามท่ี

ก�ำหนดไว้ในแผนพฒันาสรา้งเสรมิ “มหาวทิยาลยั

แห่งความสุข” สู่ “มหาวิทยาลัยสุขภาวะ”

4.11 ทีมวิทยากรสร้างสุขของภูมิภาค 

หมายถึง การจัดสรร นักสร้างสุของค์กรที่มี

ศักยภาพและความสามารถโดดเด่น จ�ำนวน 

12 ภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

ซ่ึงต้องเป็น ภาคีเครือข่าย ที่ตัง้อยู่ใน 6 ภูมิภาค

ของประเทศไทย ได้แก่ ตั้งอยู่ใน ภาคกลาง

รวมกรุงเทพมหานคร ภาคเหนือ ภาคตะวัน

ออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก 

และ ภาคใต้ การจัดสรร นักสร้างสุของค์กร 

เพื่อมาเป็นทีมวิทยากรสร้างสุขของภูมิภาค 

ในการวางแผนการอบรม เทคนิคการ

ถ่ายทอดความรู้อย่างชัดเจนและตรงประเด็น 

รวมถึงการพัฒนาบุคลิกภาพให้น่าเ ช่ือถือ 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล

4.12 คณะกรรมการ ก�ำกับทิศ มาตรฐาน
กลางการประเมินตนเองของภาคีเครือข่าย
มหาวิทยาลัยแห่งความสุข หมายถึง คณะ

บุคคลตามต�ำแหน่งที่ ก� ำหนด มาร่วมกัน

ประชุมเพ่ือให้ทิศทางการด�ำเนินกระบวนการ 

ข้อตกลงความร่วมมือ นโยบายการพัฒนา

มาตรฐานกลางการประเมินตนเองของภาคี

เครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข ร่วมไปกับ

เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�ำเนินการท่ี

เป็นเลิศ Education Criteria for Performance 

Excellence (EdPEx) ของ ส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)
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5.กรอบแนวคิด

ระบบ ปัญญานิเวศ มหาวิทยาลัยแห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ ศึกษาปฏิสัมพันธ์ของแนวคิด 

และกระบวนการในการสร้างเสริมศักยภาพขีดความสามารถ ความสุข ความผูกพันองค์กร 

และสมดุลระหว่างชีวิตกับการท�ำงานของผู้ผลิต ได้แก่ คณาจารย์ และบุคลากรสนับสนุน 

และผู้บริโภค ได้แก่ นักศึกษา ซ่ึงเป็นองค์ประกอบทางชีวภาพ ที่มีความสัมพันธ์เช่ือมโยง

กับองค์ประกอบทางด้านกายภาพ อาทิ นโยบายการบริหารจัดการ สถานที่  สิ่ งอ�ำนวย

ความสะดวก และ ผู้ย่อยสลาย ได้แก่  บัณฑิตที่ ส� ำ เร็จออกไปและสามารถย่อยสลาย

องค์ความรู้ และขีดความสามารถที่ ได้ เ รี ยน รู้ และได้ รั บการดู แลจากแหล่งทางปัญญา 

น�ำไปใช้ประโยชน์บรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมายในชีวิต โดยการด�ำเนินงานของโครงการ

ยึดกรอบแนวคิดระบบนิ เวศของการสร้าง เสริมสุขภาพ ที่ มี เ ป้าหมายด้าน “สุขภาพ” 

เป็นเป้าหมายกลางในการด�ำ เนินงาน ภายใต้การปรับเปลี่ ยนเชิงพฤติกรรมและวิถี ชีวิต 

และการปรับเปลี่ยนเชิงสังคมและส่ิงแวดล้อมเป็นปัจจัยน�ำพา

Working Model/ ระบบนิเวศของการสร้างเสริมสุขภาพ



มหาวิทยาลัยแห่งความสุข
HAPPY UNIVERSITY18

	 ระบบปัญญานิเวศ มหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ จึงมีทุกคนเข้ามา

เป็นเป้าหมายหลักของการด�ำเนินการ ได้แก่ 

คณาจารย์ บุคลากรสนับสนุน และ นักศึกษา 

ซ่ึงมหาวิทยาลัยจะยังคงท�ำหน้าที่ เป็นสถาบัน

กลางของการพัฒนาในยุคศตวรรษที่ 21 โดย 

(1) ท�ำหน้าท่ีเป็นสถาบันส�ำคัญในการสร้าง

องค์ความรู้ และเป็นศูนย์การเรียนรู้กลางใน

การเผยแพร่ความรู้ในทุกๆด้าน ทั้งนวัตกรรม

ที่ เกิดขึ้นใหม่ ความรู้พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ 

และศิลปศาสตร์  รวมทั้งการประยุกต์ ใ ช้

ความรู้ไปสู่ภาคการผลิตและการปฏิบัติ และ 

(2) ท�ำหน้าท่ีศูนย์กลางที่จะจุดประกาย และ

กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม  

วิถี ชีวิตของคน โดย เริ่ มจากบุคคลากร

มหาวิทยาลัย นักศึกษา และอาจมีการกระจาย

ไปสู่คนในชุมชนรอบข้ างมหาวิทยาลัยใน

อนาคต จนเกิดคลื่นของการเปลี่ยนแปลงไปสู่

ระดับสังคมและสิ่งแวดล้อม (ดูแผนภาพระบบ

ปัญญานิเวศ)

	 ระบบปัญญานิเวศ มหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุขสู่องค์กรสุขภาวะ ยึดหลักวัฒนธรรม

เดิมบนฐานความผูกพันแน่นแฟ้นระหว่างการ

ศึกษาไทย คน ปราชญ์ และชุมชน นอกจากนี้

ยงัใช้กรอบแนวคดิเรื่อง กรอบความคดิ (mindset) 

ของ ศาสตราจารย์ ดร. Carol S. Dweck 

ซ่ึงแบ่งกรอบความคิดออกเป็น 2 ประเภท คือ 

กรอบความคิดติดฝังแน่น (fixed mindset) 

และ กรอบความคิดแบบเติบโต (growth 

mindset) (Dweck, 2008) ซ่ึงกรอบความ

คิดที่ แตกต่างจะส่งผลให้บุคคลมีพฤติกรรม

ตอบสนองต่อสิ่งเร้ารอบตัวแตกต่างกันด้วย

แผนภาพ ระบบปัญญานิเวศ
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กรอบแนวคิด ระบบปัญญานิเวศ มหาวิทยาลัยแห่งความสุข สู่องค์กรสุขภาวะ 

ระบบ ปัญญานิเวศ มหาวิทยาลัยแห่งความสุข สู่องค์กรสุขภาวะ
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6. กระบวนการด�ำเนินงาน

6.1 แผนงานที่ 1 ส�ำรวจบุคลากร และนักศึกษา ผ่านระบบออนไลน์ (Online - Based) และ

แบบกระดาษ (Paper-Based) โดยเนื้อหาในแบบส�ำรวจทั้ง 2 ชุด จ�ำแนกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่  1: ข้อมูลทั่วไป และส่วนท่ี 2: ข้อมูลชุดวัด คุณภาพชีวิต ความสุข ความผูกพัน 

และสมดุลแห่งชีวิต 11 มิติ ดังน้ี มิติที่ 1 สุขภาพกายดี (Happy Body) มิติที่ 2 ผ่อนคลายดี 

(Happy Relax) มิติที่ 3 น�้ำใจดี (Happy Heart) มิติที่ 4 จิตวิญญาณดี (Happy Soul) มิติที่ 5

ครอบครัวดี (Happy Family) มิติท่ี 6 สังคมดี (Happy Society) มิติที่ 7 ใฝ่รู้ดี (Happy Brain)

มติิท่ี 8 สขุภาพเงนิด ี(Happy Money) มิติที่ 9 การงานด ี(Happy Work-life) มติิที่ 10 ความผูกพนั

องค์กร (Engagement) และมิติที่ 11 สมดุลระหว่างชีวิตกับการท�ำงาน (Work-Life Balance) 

โดยก�ำหนดขนาดตัวอย่างที่ตอบแบบส�ำรวจสมบูรณ์อย่างน้อยร้อยละ 30 ของจ�ำนวนบุคลากร 

และนักศึกษาขององค์กร เพ่ือสามารถเป็นตัวแทนในการน�ำเสนอผลความสุขภาพรวมองค์กร และ

น�ำมาวิเคราะห์ประมวลผลโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสถิติ SPSS และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ Excel 

วิเคราะห์ข้อมูล สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) และสถิติเชิงวิเคราะห์ (Analytical 

Statistic) อิงการวิเคราะห์ข้อมูล (สถิติเชิงพรรณนา) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย เป็นต้น
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6.2 แผนงานท่ี 2 สร้างศูนย์เรียนรู้ มหาวิทยาลัยแห่งความสุข คัดเลือก ภาคีเครือข่าย

มหาวิทยาลัยแห่งความสุข จ�ำนวน 5 มหาวิทยาลัย ที่มีความพร้อมทั้งด้านนโยบาย โดยได้รับความ

เห็นชอบ และให้ความร่วมมือจากอธิการบดี หรือผู้แทน หรือเป็นภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุขที่ด�ำเนินการ “มหาวิทยาลัยแห่งความสุข” ร่วมกันกับโครงการฯ อย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี 

2557 เป็นต้นมา หรือมีผลส�ำเร็จ การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความสุขต้นแบบ เป็นที่ประจักษ์ อาทิ 

ได้รับทุนสนับสนุนจาก สสส. หรือ องค์กรอื่น ๆ   ในการเป็นพื้นที่ต้นแบบการสร้าง มหาวิทยาลัย

แห่งความสุข แหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงวิชาการ การสร้างมหาวิทยาลัยแห่งความสุข เช่ือมโยง 

องค์ความรู้ ระหว่าง 50 ภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข ก่อให้เกิดการพัฒนา “นักศึกษา

ต้นแบบสุขภาวะ” และน�ำไปสู่การเป็นแหล่งขยายผลการสร้างเสริมศักยภาพบุคคลากรในการเสริม

สร้างสุขภาวะบุคคลและองค์กร
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6.3 แผนงานที่ 3 สร้างเสริมขีดความสามารถ สร้างนักสร้างสุขมืออาชีพประจ�ำภูมิภาค 
และสร้างนักสร้างสุของค์กร ด�ำเนินการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร “การบริหาร

จัดการองค์ความรู้สู่ความสุขในการท�ำงาน: Routine to Happiness (R2H)” เป็นแนวคิดและ

มุมมองท่ีเน้นการพัฒนามากกว่าการวิจัยแบบเคร่งครัด แนวคิด R2H พัฒนามาจากแนวคิดของ 

Routine to Research (R2R) เป็นแนวคิดที่น�ำเอาระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 

ที่ถูกหลักวิชาการเข้ามาเป็นตัวเช่ือมกับการพัฒนาการสร้างสุข ท�ำให้ผลลัพธ์ของการพัฒนานั้น

มีหลักการและความน่าเช่ือถือและได้รับการยอมรับสูงจากทั้งผู้บริหารและบุคลากรในองค์กร 
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6.4 แผนงานที่ 4 พัฒนาโมเดล “สร้างสุขภาวะกลุ่มนักศึกษา” รณรงค์การลดเหล้า บุหร่ี 

และการฆ่าตัวตาย “จัดค่ายถ่ายทอด DNA” ใน 5 ภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

เพื่อจัดการความรู้และถอดบทเรียน “การสร้างสุขภาวะองค์กรกลุ่มนักศึกษา” โดยจะมีการเก็บ

ข้อมูลจาก นักศึกษา ผู้บริหารระดับนโยบาย คณาจารย์หรือบุคลากรที่ดูแลกิจกรรมนักศึกษา 

หรือ บุคลากรอื่น ๆ ที่ เกี่ยวข้อง  เพื่อน�ำผลทั้งหมด มาพัฒนาเป็นโมเดล “การสร้างสุขภาวะ

องค์กรกลุ่มนักศึกษา



มหาวิทยาลัยแห่งความสุข
HAPPY UNIVERSITY24

6.5 แผนงานที่ 5 พัฒนามาตรฐานกลางการประกันคุณภาพของ 5 ภาคีศูนย์เรียนรู้มหาวิทยาลัย

แห่งความสุข ประกอบด้วย 3 กิจกรรม ได้แก่ 

กิจกรรม 1

คณะวิจัยพิจารณาข้อค�ำถามจากเครื่องมือ HAPPINOMETER 

ที่ เกี่ยวข้องกับ การประเมินความสามารถ ความสุข ความ

ผูกพันองค์กร ใน 50 ภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

จัดประชุมคณะกรรมการก�ำกับทิศ เพื่อได้ข้อช้ีแนะน�ำมาเป็น 

มาตรฐานกลางการประเมินสนับสนุน เกณฑ์คุณภาพการ

ศึกษาเพื่อการด�ำเนินการที่ เป็นเลิศ (Education Criteria for 

Performance Excellence: EdPEx)

กิจกรรม 2

คณะวิจัย โดยอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหิดล จัดตั้งคณะ

กรรมก�ำกับทิศ การพัฒนามาตรฐานกลางการประเมินตนเอง 

ของ 5 ภาคีศูนย์เรียนรู้มหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

กิจกรรม 3

จัดประชุม คณะกรรมก�ำกับทิศ การพัฒนามาตรฐานกลาง

การประกันคุณภาพของภาคี เครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุข ปีละ 2 ครั้ง 
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* อาจมีการปรับเปลี่ยนตามความจ�ำเป็นและเหมาะสม ระหว่างด�ำเนินการ

บทบาทของคณะกรรมการชุดนี้ ช้ีแนะและสนับสนุนตัวช้ีวัดในมิติของชุดเครื่องมือ HAPPINOMETER 

ที่เกี่ยวข้องกับ การประเมินความสามารถ ความสุข ความผูกพันองค์กร ใน 50 ภาคีเครือข่าย

มหาวิทยาลัยแห่งความสุข ให้สามารถใช้เป็น เกณฑ์มาตรฐานสนับสนุนการประเมินตามเกณฑ์

คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�ำเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: 

EdPEx) ของ ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กระทรวงอุดมศึกษา และเพื่อต่อยอด 

เป็นขอ้ตกลงความรว่มมือ นโยบายการพฒันามาตรฐานกลางการประกนัคณุภาพของภาคีเครอืขา่ย 

มหาวิทยาลัยแห่งความสุข ร่วมไปกับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�ำเนินการที่ เป็นเลิศ 

Education Criteria for Performance Excellence (EdPEx)
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6.6 แผนงานที่ 6 ติดตามประเมินผล ประกอบด้วย การประชุมประจ�ำเดือนคณะท�ำงาน

โครงการฯ ประชุมคณะกรรมการช้ีทิศทางโครงการฯ ประชุมภาคีขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยแห่ง

ความสุข และประชุมนักบริหารจัดการความสุขและนักจัดการความสุข รวมถึงติดตามประเมิน 

กิจกรรมด้วยกรอบการติดตามประเมินแบบตรรกะ (Logic Model)

6.7 แผนงานที่ 7 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย การประชุมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
จัดนิทรรศกาล มหาวิทยาลัยแห่งความสุข จ�ำนวน 2 เพ่ือเป็นเวทีของการแก้ปัญหา ระดมสมอง

เพื่อได้แนวคิดที่หลากหลายจากภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข สร้างเสริมมหาวิทยาลัย

แห่งความสุขสู่องค์กรสุขภาวะอย่างยั่งยืน สร้างความร่วมมือ และการประสานงานระหว่างภาคี

เครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข และขับเคลื่อนให้มหาวิทยาลัยแห่งความสุขบรรลุเป้าหมาย

สู่องค์กรสุขภาวะอย่างยั่งยืน
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7. เครื่องมือที่ใช้ในการส�ำรวจ
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บทบาทของมหาวิทยาลัยมหิดล
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บทบาทการมีส่วนร่วมของ ภคม



มหาวิทยาลัยแห่งความสุข
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ความเข้มแข็งของภาคีเครือข่ายมหาวิทยาลัยแห่งความสุข (ภคม)



โครงการ การสนับสนุนระบบปัญญานิเวศ เพื่อสร้างเสริมมหาวิทยาลัยแห่งความสุข
สู่องค์กรสุขภาวะที่ยั่งยืน สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล
ตำ�บลศาลายา อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170
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